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Sistemas de Telefonia
Oferecendo Sélidas Solucoes IP



UM PBX IP PARA PLATAFORMAS CONVERGENTES E LINHAS TRADICIONAIS DE TELECOM.

Os escritorios atuais estao migrando de sistemas telecom tradicionais
para sistemas IP econdmicos e flexiveis pois tiram proveito das
aplicagcdes IP e da globalizagao. O KX-TDE pode ser usado para
construir um sistema telecom Full-IP, tornando-o migracao perfeita
para estes novos sistemas de comunicagcao. Oferece ainda novas
funcdes IP, equipadas por padrées que incrementam a eficiéncia e
diminuem os custos de comunicacao.

Também incluem facilidades convenientes e altamente eficazes,
como operacgao wireless, correio de voz e CTl. Para companhias que
planejam migrar para um sistema Full-IP, os sistemas PBX IP da
Panasonic oferecem uma plataforma ampliavel, facil de usar, que se

adapta a uma gama extensa de campos empresariais para futura
expansao. Além disso, estes sistemas também suportam linhas de
telecom tradicionais, assim permitem que Sistemas IP sejam
integrados com tecnologias analdgicas e digitais.

Dependendo da empresa, pode ser dificil migrar de uma linha telecom
tradicional para um sistema Full-IP devido as restricoes de tempo e
custo. O KX-TDE atende de maneira eficaz a necessidades como
esta. Alterando a placa principal da série TDA, pode ser construido
facilmente um novo sistema. Isto torna o KX-TDE uma excelente
solucao as empresas que querem migrar a um sistema IP enquanto
continuam usando a rede telecom existente.

FACILIDADES PRINCIPAIS DO PANASONIC KX-TDE

Excelente Versatilidade

Compatibilidade Full-IP

Baixo custo, construcao de sistema IP flexivel

Sistema
para Usu

As funcoes da série TDE
simples troca da placa pr

Por ser compativel com infraestruturas
existentes como linhas analogicas e digitais,
o sistema KX-TDE é ideal para empresas
que desejam migrar para um sistema IP.

002

Inclusao parcial de um sistema IP em um TDA
sistema de telecom tradicional, migrando
para um sistema full-IP no futuro.

Atual

TDE

Telefone IP

Uso de uma rede IP para reduzir custos
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Solucoes Integradas de Produtividade Empresarial.

Atraente
arios TDA

- podem ser usadas pela
ncipal.

>

izacao

TDE

IP Em Rede

Convergéncia de voz,
imagem e dados CTI

Phone Assistant
Communication Assistant
Telefone IP

Mensagem de Voz
Mensagem Unificada f
Caminho da Migracao

Wireless

Facilidades Integradas
para Celulares

i

Panasonic

ESTRATEGIA DE MIGRAGCAO IP DA PANASONIC

A
yd - - ~ /
Facil Configuracao Evolugdo para IP A
e Manutencao A
O TDE usa a mesma aplicagao de software
de programacao PC que é usada na série
TDA e por isso suporta programagao multisite.
Utilizando um PC conectado em rede é
possivel configurar até 4 TDEs Solugdes IP PABX Full-IP
simultaneamente.
/
, TDE
Upgrade TDA Al
Substituir placa principal /’
________________ >

Solugoes Telecom

Administracao Central de sites remotos ;
PABX IP Hibrido

TDA
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SERIE TDE PANASONI

C.

FACILIDADES POTENCIALIZADAS.

A série KX-TDE Full IP sao sistemas de comunicacao avangados, que oferecem facilidades de telefonia IP e funcionalidades sobre redes IP locais

e de banda larga.

E a plataforma ideal para auxiliar clientes na solucao de suas necessidades atuais de telefonia empresarial e também no futuro, abrangendo

telefonia completamente IP, potencializada com a Ultima tecnologia SIP.

NOVAS FACILIDADES IP NO TDE

Compatibilidade Full-IP

Ramais Proprietarios IP

Troncos IP SIP e H.323

Ramais IP SIP

Totalmente equipado com funcdes e solugcdes KX-TDA

Conexao com Servidor

A série TDE se conecta aos servidores DHCP/SNTP e ao
administrador SNMP como cliente e/ou agente.

Ramal em Transito
Mensagem de Voz Integrada

Facil Manutencao

Software de Programagao PC, com o mesmo procedimento

da série TDA
2 Portas LAN Integradas

Telefone
| sem fio
Telefone |

Digital

Software | |
Gerenciador | |
' | .

= Telefone Estacdo

Comum Multi Cel (CS)
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Communication

IP-Softphone Sistema
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|
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| | Roteador Escritorio Remoto/Home Office /
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| Estacio
i 'S:P Portatil
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Telefone
SIP

IDEAL PARA USUARIOS DA SERIE TDA

Usa cartées opcionais do TDA e herda sua facil operacao
Configuragao simples
Facil manutencao

Suporte total as facilidades do TDA

Facil conversao para TDE trocando apenas a placa principal
no TDA

Nova Placa
Principal

Atualizacao do
TDA para TDE

CONEXAO DE SERVIDOR

O TDE suporta a seguinte conexao, permitindo eficiéncia
melhorada e retencao de registro:

Cliente DHCP para TDE
Agente/Alarme SNMP
Cliente SNTP

RAMAL EM TRANSITO

E possivel transportar o perfil de um ramal para qualquer outro ramal.
Esta &€ uma facilidade muito Gtil quando:

A pessoa esta fora da mesa
Nao existe mesa especifica para usar

MENSAGEM DE VOZ INTEGRADA

O KX-TDE é pré-instalado com a facilidade de Correio de Voz (2 canais)
permitindo servico de secretaria eletrébnica simples.

FACIL MANUTENCAO

Usando o PC Program, com o mesmo procedimento da série TDA
2 Portas LAN Integradas

PROGRAMACAO MULTISITE

Utilizando um PC conectado em rede € possivel configurar até 4 TDEs
simultaneamente.



MOBILIDADE EMPRESARIAL

As empresas podem melhorar a comunicacao entre seus empregados e clientes, provendo um acesso
livre a telefonia wireless.

Integracao Celular/GSM Para a
Solucao de Mobilidade

0 telefone celular é item imprescindivel para negociacao
fora do escritério. O KX-TDE suporta a Ultima tecnologia
de integracao de telefone celular, permitindo que chamadas
efetuadas para um ramal do escritério sejam redirecionadas
a um telefone celular a um custo reduzido. As chamadas
também podem ser transferidas de volta para um ramal
do escritério ou para um sistema de correio de voz.

Os funcionarios com telefones celulares também podem
fazer chamadas aos seus clientes de forma que a ligagéo
apareca como proveniente de um escritério, centralizando
deste modo todas as comunicagdoes empresariais.

Os telefones celulares podem ser integrados em grupos
ICD, de modo que as chamadas entrantes toquem no
telefone do escritério e no celular simultaneamente,
permitindo desta forma que o usuario utilize a opgdo mais
conveniente naquele momento.

Wireless Multicelular para Office Mobility Solution

0 Office Mobility Solution da Panasonic permite manter sua conversacao através dos leves e inteligentes terminais wireless.
Usando o wireless XDP (extra Device Port), os usuarios podem configurar seus telefones wireless com o mesmo ramal do
telefone e assim receber chamadas até mesmo quando estiverem longe de sua mesa. O Sistema Multicelular Wireless prové
handover automatico entre células wireless instaladas, aumentando a cobertura e fornecendo mobilidade de comunicacao
real em locais amplos.
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INTEGRACAO COM PC PARA UM TRATAMENTO DE CHAMADA INTELIGENTE

COMPUTER TELEPHONY INTEGRATION (CTI)

0 CTI Panasonic compreende o CTI proprietario e CTI de terceiro, para oferecer aos clientes aplicacoes Unicas da Panasonic, como Communication
Assistant e outros utilitarios de software customizados, empregando interfaces TAPI/CSTI. Ao conectar um PC a um DPT, ou conectando um
Servidor CTl ao PBX, permite que os ramais dos usuarios tenham acesso as facilidades usando dados armazenados no PC ou no Servidor CTI.
As facilidades que estao disponiveis através do CTl dependem do software de aplicacao do CTI usados nos PC conectados.

APLICACAO DE PRODUTIVIDADE DO COMMUNICATION ASSISTANT

Computadores sao hoje uma ferramenta essencial em todas
as empresas. Foi com base neste principio que a Panasonic
desenvolveu esta Plataforma de Comunicagao de Rede para se
integrar de modo homogéneo em aplicacdes de produtividade
avangadas ao PC, visando aumentar a eficiéncia na comunicagao.

Os softwares de produtividade do Communication Assistant sao
um conjunto de aplicacdes baseadas em PC, que misturam o
recurso “Apenas um Clique”, integracao com Microsoft®

Outlook®, ferramentas populares de desktop CRM com TAPI
implementado, e uma variedade de ferramentas para simplificar
e incrementar as comunicacoes em tempo real de usuarios
empresariais de telefonia.

Projetado para facil instalagdo e manutencdo, o Communication
Assistant pode ser implementado sem a necessidade de qualquer
servidor adicional, tornando esta uma solucao ideal para
empresas de pequeno a médio porte.

0 conjunto de produtividade do Communication Assistant inclui:

Communication Assistant Basic

Communication Assistant Pro

Communication Assistant Supervisor

Voice Mail Assistant Module

Panasonic ideas for life
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Recurso “Apenas um clique” para
trabalhadores remotos ou locais

Recurso “Apenas um clique” para
trabalhadores remotos ou locais

Prové aos usudrios informagdes de presenca
em tempo real

Equipes de supervisores podem monitorar
as atividades de chamadas dos funcionarios

Permite mensagem unificada

Softphone IP

Trabalhador Remoto usando

Softphone

Auxilia visualmente o controle de todas as fungdes do
telefone a partir do PC

Auxilia visualmente o controle de todas as funcdes do
telefone a partir do PC. Mantém informados sobre a
disponibilidade dos usuarios em diferentes locais

Auxilia visualmente a administrar todas as atividades
de telefonia dos membros do grupo

Permite aos usudrios verificar suas mensagens de
correio de voz pelo PC e também enviar mensagens a
outros usudrios com arquivos do tipo .wav

Supervisor apoiando
membros da equipe

CA: Communication Assistant. VM: Correio de Voz.



SOLUCOES EM PROCESSAMENTO DE VOZ
KX-TVM50,/TVM200

A voz humana é ainda o melhor meio de se comunicar. E através do KX-TVM50 e do KX-TVYM200, a Panasonic apresenta facilidades de
processamento de voz projetada para uma comunicagao eficiente. O KX-TVM50 e o KX-TVM200 oferecem Atendendor Automatico, Encaminhamento
Automatico de Chamada, Notificacao de Mensagens e pode ser personalizado de acordo com suas necessidades.

Diagrama de Conexao do Sistema

: !

| N
Ethernet :

|

|

|

|

|

|

. E-mail

TDE

|
Modem Interno CI
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KX-TVM50/200 ESPECIFICACOES

Ndmero de Portas 2a6 Oa24
Memoéria de Voz Inicial: 4h Max.:8h 8h Max. 1000h
Ndmero de Caixas de Correio Max. 64 Max. 1024
NUmero de Mensagens Sem limite Sem limite
Tipo de Memodria Memoria Flash HDD
Modem Remoto Cartao de Modem (Max. 33.600 bps)
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IP SOFTPHONE

Desfrute de comunicagoes faceis pelo seu PC com o
mesmo nivel de fungdes que teria se tivesse trazido
seu telefone de mesa com vocé.

BAIX0 CUSTO

Nao ha necessidade de um PABX fora do local ou
telefone tradicional com fio.

INTEGRACAO

Vocé pode administrar e operar telefones IP como
qualquer outro ramal.

FLEXIBILIDADE

A tecnologia IP permite que vocé envie dados e voz
pela mesma linha.

AO REDOR DO MUNDO

Comunique-se ao redor do mundo
com baixo custo e alta eficiéncia.

EM HOME OFFICE

Ter o mesmos tipos de beneficios que teria com seu proprio
call center diretamente em seu home office.

Escritorio
Remoto

Matriz

Filial

_ Home Office
v

EXEMPLOS DE APLICACAO

Permite aos seus funcionarios acesso as funcionalidades do seu ramal telefénico em qualquer lugar e a qualquer hora
A equipe pode trabalhar remotamente de modo eficaz e transparente

Sua empresa se beneficia de maior flexibilidade organizacional

IP SOFTPHONE NA TELA DO PC

icone para Modo Compacto
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0S SISTEMAS PANASONIC SAO IDEAIS PARA
QUALQUER EMPRESA E QUALQUER LOCAL

Ter uma comunicacdo eficaz com clientes é fator primordial para o sucesso de qualquer empresa. O sistema
telefénico é o coracao desta importante atividade independente da forma como é tratada: através de IP, através
de telefonia tradicional ou empregando tecnologia wireless. Qualidade e confiabilidade sao cruciais para as empresas.
A Panasonic oferece solucoes que atendem a todas estas necessidades empresariais que sao fundamentais para
0 sucesso dos negocios.

HOTELARIA

0 mercado Hoteleiro requer um sistema de comunicacao flexivel,
econdmico e facil de usar, com confiabilidade e adaptabilidade
maxima para as necessidades individuais. A possibilidade de
integracao do PC em permitir o faturamento do quarto de héspedes
e administragao do sistema também se tornou uma exigéncia deste
setor. Os Sistemas TDE sao perfeitamente equipados com todas
essas facilidades e solugdoes necessarias ao mercado.

20F
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' |
! | Auto Minibar
/v
P — |
2F | !
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| TOE s =) i) | Pay TV

IF Interface FOS |
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Banco de Dados Clientes

VENDAS

No mundo competitivo atual, o contato pessoal torna-se cada vez
mais importante para o cliente. Satisfacao do cliente, flexibilidade
e acessibilidade maxima proveem a lideranca crucial neste setor.
Com uma solugao Panasonic, tudo o que necessita ja esta integrado
no equipamento padrao.

Escritério

g
_—_

Telefone Celular
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SAUDE

Hospitais, clinicas e laboratérios necessitam de um sistema de
comunicacao flexivel, econdmico e facil usar, com confiabilidade e
adaptabilidade maxima para as necessidades individuais.

A integracao com o PC permite bilhetagem e administracao de
sistema, facilidades que se tornaram uma exigéncia deste setor. O
KX-NCP é perfeitamente equipado com todas essas facilidades e
solucdes.

Com mobilidade wireless segura, distribuicao de chamada avancada
e flexivel, a Panasonic fornece uma solucao eficaz e que permite
integracao facil com tecnologias de salvamento de vidas.

j = Canais Analogicos - === —========
|
[
| N
Sistema de E
Buscade —-——-——-—-——-———- -
Pessoa Protocolo
Serial TAP
Servidor
DCC

Sistema Wireless

| Supervisor

SERVIGOS AO CLIENTE

Todos nds gostariamos de oferecer a nossos clientes o melhor
atendimento possivel, afinal esta é a base do sucesso de
uma empresa. O KX-NCP oferece uma vasta gama de solucoes
orientadas a servico que podem ser ampliadas para satisfazer
as necessidades de seu cliente agora e no futuro.

Supervisor

Atendente Atendente

KX-TVM

Operador

Panasonic



ADMINISTRACAO PUBLICA

Administradores publicos se veem mais do que nunca como provedores de
servicos. Os servigos devem ser realizados de forma satisfatoria apesar da
crescente pressao colocada pelos governos, conselhos e autoridades para
administracao das despesas. A Panasonic oferece a tais estabelecimentos
solucoes de telecomunicacao que os ajudam a controlar suas despesas com
eficiéncia.

CONSTRUGAO CIVIL

Clientes apreciam investir bem, construindo produtos, exibindo-os de modo
atraente e os colocando dentro de um ambiente prazeroso. Estas mesmas
diretrizes também devem ser seguidas pelos sistemas de telecomunicacgao.
Confiando suas necessidades a um sistema Panasonic, empresas de construcao
civil estarao seguras de que todos estes pontos importantes serao seguidos
meticulosamente.

EMPRESAS DE PRODUCAO

Alta flexibilidade, custo-desempenho e confiabilidade como também adaptacao
as necessidades individuais, sao critérios importantes que as plataformas de
comunicacao devem atender. O KX-NCP se sobressai neste aspecto, pois foi
desenvolvido tendo em mente plantas industriais e departamentos de producao.
Com seu projeto ultramoderno e solugdes prontas para o futuro, experimente
uma nova dimensao de comunicacao eficiente.

LOGISTICA

A logistica requer a transferéncia rapida e segura de informacdes. Isto porque
empresas de logistica tém exigéncias particulares quando necessitam de
sistemas de telecomunicacao. Com a possibilidade de integracao em solucoes
CRM e acessibilidade mével, o KX-NCP pode se tornar a forca matriz de seus
negocios.

JURIDICO

As empresas juridicas, tabelides, advogados e procuradores tem exigéncias
especificas quando entram na comunicacdo empresarial. A conversacao
advogado-cliente pode necessitar ser gravada ou ainda clientes podem necessitar
que as chamadas sejam tarifadas. As empresas juridicas podem preferir
controlar as entradas por cameras IP. O NCP da Panasonic atende todas essas
comunicacdes Unicas, provendo agilidade nos relacionamentos.

Panasonic



Facilidades para Chamadas de Entrada

Facilidades para Chamadas de Entrada

Externas

e Linha Direta a Ramal (DIL)

* Discagem Direta a Ramal (DDR)/DDR
para RDSI (DDI)

« Servigo de Toque de Nimero Mdltiplo
de Assinante (MSN)

 Configuracao da Identificacao do
Ndmero Chamador (CLI)

* Rota de Interceptacao

* Rota de Interceptacao — Sem Destino

Facilidades para Chamadas Internas
¢ Bloqueio de Chamada Interna

Facilidades para Indicacao de Chamadas
de Entrada

 Selecao de Tom de Chamada

e Chamada em Espera

Facilidades para Recebimento em Grupo
Busca ao Ramal Livre

Facilidades para o Grupo de Distribuigao

de Chamadas

* Distribuicao de Chamadas para Grupo

* Destinos Externos para Grupo de
Distribuicao de Chamadas de Entrada

* Facilidade de Monitoramento de Fila

* Chamada VIP

* Facilidade de Transbordo

¢ Login/Logout

¢ Facilidade de Supervisao

Distribuicao de Chamada por Grupo de
Porta

Facilidades de Desvio de Chamadas
(FWD)/Nao Perturbe (DND)

¢ Desvio de Chamadas (FWD)

¢ Nao Perturbe (DND)

¢ Tecla FWD/DND, Tecla Grupo FWD

Facilidades de Atendimento

* Linha Preferencial — Entrada
¢ Captura de Chamadas

* Resposta com Maos-livres

Facilidades para Efetuar Chamadas
Pré-discagem

Liberacdo Automatica de Ramal
Chamada Interna

Facilidades para Chamadas Externas

¢ Chamada de Emergéncia

* Entrada do Codigo de Conta

* Selecao do Tipo de Discagem

* Circuito Inverso

* Tronco Fora de Servico

* Insercao de Pausa

 Codigo de Acesso ao PABX Principal
(Codigo de Acesso a Operadora de
Telefonia a Partir do PABX Principal)

 Codigo de Acesso a Operadora Especial

Facilidades de Captura de Linha
¢ Linha Preferencial — Saida
* Acesso ao Tronco

Facilidades para Discagem pela
Memoria

* Discagem por um Toque

¢ Rediscagem do Ultimo Nimero

* Discagem Abreviada - Pessoal/Sistema
* Discagem Répida

* Hot Line

Facilidades de N° do Ramal Principal
(PDN)/N° do Ramal Auxiliar (SDN)

Facilidades de Linha Ocupada/Parte
Ocupada

Rechamada Automatica quando
Ocupado (Campainha Ligada)

LISTA DE FACILIDADES

Intercalagao
Monitoramento de Chamada

Notificacao de Segunda Chamada em

Ramal Ocupado

* Tom de Chamada em Espera

 Anlincio de Chamada com Monofone
Fora do Gancho (OHCA)

¢ Sussurro OHCA

Facilidades de Restricao de Chamada
(TRS)/Bloqueio de Chamada

Restricao de Chamada (TRS)/Bloqueio
de Chamada

Administracao do Orgamento
Blogueio do Ramal

Transferéncia do Tom de Discar
COS Movel

Entrada do Codigo de Verificagao

Facilidades de Selecao Automatica de
Rota (ARS)

Facilidades de Conversacao
Operacao Maos-livres

Monitoramento Sem o Monofone no
Gancho

Mudo

Operagao com Fone de Cabeca
Seguranca para Linha de Dados
Flash/Rechamada/Término
Acesso a Facilidade Externa (EFA)
Limitagcdo da Chamada Externa
Aparelho Paralelo

Detecc¢ao do Sinal de Controle do
Chamador (CPC)

Facilidades de Transferéncia
Transferéncia de Chamadas
Facilidades de Retencao
Retencao de Chamadas
Estacionamento de Chamadas
Alternancia de Chamadas
Musica de Retencao

Facilidades de Conferéncia
* Conferéncia
« Liberar Conversa Reservada

Busca Pessoa

Facilidades de Multitransmissao
Facilidades para Dispositivos Opcionais
Chamada do Interfone

Abertura de Porta

Atendimento por Qualquer Ramal com
Aviso Via Busca Pessoa Externo (TAFAS)

Musica de Fundo (BGM)

Mensagem de Saida (OGM)

Acesso Direto ao Sistema (DISA)
Sensor Externo

Controle de Relé Externo
ldentificacdo do Chamador (Caller ID)
Identificacao do Chamador

Registro de Chamadas de Entrada
Facilidades de Mensagens
Mensagem em Espera

Mensagem de Auséncia

Facilidades para Telefones Proprietarios

(PT)
Teclas Fixas
Teclas Flexiveis

Panasonic

Indicacao por LED
Exibicao de Informacdes

Rede Digital de Servicos Integrados

(RDSI)

Facilidades de Servico

* Apresentacao da Identificacao do
Numero Chamador/Interlocutor
(CLIP/COLP)

* Sinalizagcao de Tarifagdo (AOC)

¢ Desvio de Chamadas (CF) — Através
da RDSI (P-MP)

¢ Desvio de Chamadas (CF) — Através
da RDSI (P-P)

* Retencao de Chamadas (ESPERA) —
Através da RDSI

* Transferéncia de Chamadas (CT) —
Através da RDSI

¢ Conferéncia a 3 (3PTY) — Através da
RDSI

* |dentificacao de Chamada Maliciosa
(MCID)

¢ Rechamada (CCBS)

* Ramal RDSI

¢ Acesso ao Servigo RDSI Através do
Protocolo de Teclado

Facilidades do Servico de Linha E1

Facilidades do Servico de Linha T1

Facilidades de Mensagem de Voz

Correio de Voz Integrado (SVM)

Facilidades de Correio de voz

* Grupo de Correio de Voz (VM)

* Integracdo DTMF do Correio de Voz

* Integracao DPT (Digijtal) com Correio
de Voz

Facilidades para Aparelho Proprietario
Wireless (PS)

Conexao com Aparelho Proprietario
Wireless (PS)

Grupo de Toque do PS
Diretério do PS

Teclas de Facilidades do PS
Modo XDP Paralelo Wireless
PS Virtual

Facilidades de Informacoes
Administrativas

Facilidades de Registros de Gravagoes

» Gravacao de Detalhes de Mensagens
da Estacao (SMDR)

* Gerenciamento de Registros do Syslog

Impressao de Mensagens

Servigos de Tarifacao de Mensagens
Facilidades de Hotelaria

Controle de Status do Quarto

Faturamento de Chamadas para Quarto
de Héspedes

Facilidades de Controle de Ramal

Numero de Identificacao Pessoal (PIN)
do Ramal

Apagar Facilidades do Ramal

Facilidades de Ramal Mével
¢ Ramal Movel
¢ Ramal Mével Otimizado

Aviso Temporizado
Facilidades de Tom Audivel
Tom de Discar

Tom de Confirmagao
Facilidades de Rede
Servico ao TIE Line

Rede de Voz sobre IP (VolIP)

Exija sempre produtos importados pela Panasonic do Brasil
www.panasonic.com.br/produtos/pabx.aspx

Rede Privada Virtual (VPN)

Facilidades Padrao QSIG

¢ Apresentacao da Identificagéo do
Ndmero Chamador/Interlocutor
(CLIP/COLP) e Apresentacao de
Identificacao do Nome
Chamador/Interlocutor (CNIP/CONP)
- por QSIG365

¢ Desvio de Chamadas (CF) — Através
do QSIG

¢ Transferéncia de Chamadas (CT) —
Através do QSIG

¢ Rechamada (CCBS) — Através do QSIG

Recursos QSIG Avancados

* Selecao Direta do Ramal de Rede
(NDSS)
* Correio de Voz Centralizado

Grupo ICD em Rede
* Mobilidade do PS por Grupo ICD em
Rede

Recursos para Telefones IP
Telefone Proprietario IP (IP-PT)

Ramal SIP (Protocolo de Iniciagao de
Sessao)

Conexao Ponto-a-Ponto
Auto-identificacao (somente KX-NT366)

Facilidades de Integracao Telefonia-
Computador (CTI)

Integracao Telefonia-Computador (CTI)
PC Phone/PC Console
Facilidades para Telefone Celular

Configuracao do Sistema - Hardware
Configuracéo da Porta do Ramal
Configuracao do Sistema - Software
Classe de Servigo (COS)

Grupo

Servigo de Empresa que Compartilha o
Sistema

Modo de Atendimento

Facilidades para Telefonista
Facilidades para Gerente

Controle de Dados do Sistema
Programacao via PC

Programacao via PT

Ajuste da Senha de Ramal
Discagem Rapida

Configuracao Automatica
Numeragao Flexivel/Numeracao Fixa
Ramal Virtual

Atualizacao de Software
Diagnoésticos/Correcao de Falhas
Transferéncia por Falta de Energia
Reinicializacao por Falta de Energia
Informagao do Alarme Local

Monitoramento do Sistema por Protocolo
de Gerenciamento de Rede Simples
(SNMP)

Atribuicao de Protocolo de Configuracao
de Host Dindmico (DHCP)

Confirmagao do Pesquisador de Pacotes
na Internet (PING)

ingrupo//chp

a0 sem aviso prévio.

Especificacoes sujeitas a alterac
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